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SOMOS SEGURIDAD INTEGRAL

DOCUMENTO DE DESCARGO DE RESPONSABILIDAD
Limitaciones del Sistema de Seguridad con Comunicacidn via
Ethernet

En [Ciudad], a [Fechal.

Yo, [Nombre completo del cliente], identificado con [Tipo y numero de
documento], en calidad de titular del servicio de seguridad instalado en el
inmueble ubicado en [Direccion completal, declaro que he sido debidamente
informado por SCANNEREXPRESS SEGURIDAD INTEGINTEGRADA CIA.
LTDA respecto a las condiciones, limitaciones y vulnerabilidades que presenta
el sistema de seguridad al operar utilizando comunicacién via Ethernet
(internet cableado), y que entiendo y acepto lo siguiente:

1. Dependencia del Servicio de Internet:

El sistema de seguridad requiere una conexién activa, estable y continua a
internet para el envio de sefales de alarma al centro de monitoreo. Reconozco
que, en caso de corte o falla del servicio de internet por parte del proveedor
correspondiente, el sistema no podra transmitir seflales de eventos, alarmas o
notificaciones.

2. Vulnerabilidad ante Inestabilidad de Red:

En situaciones donde la red Ethernet experimente inestabilidad, latencia,
desconexiones temporales o pérdida de paquetes, el funcionamiento del
sistema puede verse comprometido, afectando la correcta transmisién de
sefales de seguridad.

3. Dependencia del Suministro Eléctrico:

En caso de interrupcién del suministro eléctrico, si el sistema de seguridad, el
maddem y/o router no cuentan con una fuente de energia de respaldo (como
UPS o baterias), tanto el sistema como la comunicacién a través de Ethernet
dejardn de funcionar, impidiendo el envio de sefales al centro de monitoreo.

4. Ausencia de Medios de Comunicacion Alternativos:

Comprendo que este sistema no cuenta con una via de comunicacién
secundaria (como GPRS), por lo que, ante una falla en la red eléctrica o en el
servicio de internet, no se garantiza la transmisién de sefales.

5. Responsabilidad:

Eximo a SCANNEREXPRESS SEGURIDAD INTEGINTEGRADA CIA. LTDA de
toda responsabilidad por las posibles consecuencias derivadas de la
interrupcion del servicio de internet, inestabilidad de la red, cortes de energia o
cualquier otra situacidén que impida el correcto funcionamiento del sistema de
seguridad bajo estas condiciones.

Declaro que he recibido esta informacién de manera clara y oportuna, y
que he tenido la oportunidad de realizar todas las consultas necesarias
antes de aceptar estas condiciones.

Firma de el Cliente
[Nombre Completo]
[Nombre Completo]
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